CONSIDI

Strategia del miglioramento

Futuro di valore

Con «Human Centricity» si intende la capacita di creare la migliore esperienza per i clienti, peri
business partners e per i dipendenti. La digitalizzazione aumenta il desiderio di vivere una esperienza
personale. Le esperienze diventano uno dei principali elementi di differenziazione nella competizione.
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